Miejscowosc ................ ,data ..................

FORMULARZ REKLAMACYJNY TOWARU
zakupionego w Sklepie internetowym Maciej Roctawski
/Prosze wypetni¢ formularz wielkimi literami/

Nazwa towaru:

Data stwierdzeniawady: ..........ccceveiviiinnnnn.

Dane nabywcy:
Imie i nazwisko / Firma:

Zadanie nabywcy co do zalatwienia reklamacji (prosze wybraé i zaznaczyé
krzyzykiem jedng z opcji):

[} nieodpfatna naprawa towaru — na podstawie art. 561 § 1 k.c.

[} wymiana towaru na nowy — na podstawie art. 561 § 1 k.c.

¥ obnizenie ceny towaru (w przypadku braku mozliwo$ci dokonania naprawy lub
wymiany towaru) o kwote............... (SIOWNIE: ...

— na podstawie art. 560 § 1 k.c.



(3 odstapienie od umowy (w przypadku braku mozliwosci dokonania naprawy lub
wymiany towaru) — na podstawie art. 560 § 1 k.c.
INNE Zadania: ... ...

Ewentualnego zwrotu naleznosci (z tytutu obnizenia ceny towaru lub odstgpienia od
umowy) prosze dokonaé na rachunek bankowy:
Nr rachunku bankowego:

Oswiadczam, Ze niniejsza reklamacja zgtoszona zostaje w celu realizacji (prosze
wybrac i zaznaczy¢ krzyzykiem jedna z opcji):

[} uprawnien konsumenta z tytutu rekojmi Sprzedajgcego

[3 uprawnien Klienta z tytutu gwarancji udzielonej przez Sprzedajgcego.
Oswiadczam jednoczes$nie, ze zapoznatem(-am) sie z postanowieniami Regulaminu
Sklepu Maciej Roctawski requlujgcymi zasady i warunki postepowania
reklamacyjnego (§ 10C oraz § 11 Regulaminu).

Pouczenie:

- Prosimy o czytelne i kompletne wypetnienie formularza (drukowanymi literami) i
odestanie go wraz z reklamowanym towarem na adres: Maciej Roctawski, ul.
Lesnych skrzatow 1, 05-504 Henrykdw-Urocze.

- Prosimy o zatgczenie do formularza oryginatu paragonu fiskalnego bgdz faktury
VAT (ewentualnie innego dokumentu potwierdzajgcego dokonanie transakcji, np.
potwierdzenia przelewu zaptaty za towar, wyciggu z rachunku bankowego, wyciggu z
rachunku karty kredytowej).

- Rozstrzygniecie zasadno$ci reklamacji nastgpi nie pozniej niz w ciggu 14 dni od
daty otrzymania prawidtowo i kompletnie wypetnionego formularza reklamacyjnego.
- O rozstrzygnieciu reklamacji Nabywca zostanie poinformowany telefonicznie bgdz
drogg mailowg na podany Sprzedajgcemu adres e-mail.

* dotyczy aukcji allegro
** zaznacz wtasciwe



